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1. Introduzione

11 documento riporta I’elenco degli Applicativi (Servizi On Line) integrati con il Configuratore
e 1 relativi profili attivi per cui un Titolare o un Amministratore Locale di Sicurezza di
un’azienda sanitaria o privata puo effettuare abilitazioni o disabilitazioni dei propri dipendenti.
Si ricorda, inoltre, che tutte le abilitazioni sono soggette agli aggiornamenti effettuati su
Opessan, un eventuale cambio di mansione o cambio di struttura genera la disabilitazione di
tutte le abilitazioni attive sulle mansioni o strutture precedenti.

L’integrazione dei Servizi On Line avviene in modo incrementale, quindi il documento sara
aggiornato ogni qualvolta ci sara una nuova integrazione.

2. Elenco Applicativi Integrati

Di seguito 1’elenco degli Applicativi integrati con il Configuratore

Amministrativo Contabile (AMCO)

Sistema amministrativo contabile unico per gli Enti del SSR (Aziende sanitarie e GSA) che
garantisce ’uniforme applicazione delle previsioni di legge in termini di tenuta della
contabilita.

E possibile scegliere tra 2 profili:
1. Profilo Amministratore AMCO (OP_AMCO): sul sistema contabile, gli operatori
con questo profilo sono gli unici autorizzati a gestire utenti, ruoli e profili.
2. Profilo Operatore AMCO (OP_AMMINISTRATORE_AM): sul sistema contabile,
gli operatori con questo profilo sono autorizzati a lavorare alle funzionalita specifiche
come, ad esempio, fatturazione, liquidazione, magazzino, ma non sono autorizzati a
gestire utenti, ruoli o profili

Gestione consenso permanente (CONSPREF)

Sistema informativo per la gestione del consenso permanente per il ritiro on line dei referti
sanitari dei cittadini. Il servizio ¢ messo a disposizione degli operatori dei Punti Assistito.

Centro Unificato Prenotazioni (CUP)

Sistema informativo per la gestione delle prenotazioni messo a disposizione dei farmacisti per
poter effettuare le prenotazioni per un cittadino.

Gestione deleghe (DEL)

Sistema informativo per la gestione delle deleghe di un cittadino. Al sistema possono essere
abilitati sia operatori amministrativi dei Punti Assistito sia 1 farmacisti.

Punto Assistito per Fascicolo Sanitario Elettronico (DMACMPA)

Sistema informativo riservato agli operatori amministrativi dei Punti Assistito che permette la
gestione dell’oscuramento dei documenti presenti nel Fascicolo Sanitario Elettronico di un
assistito, la gestione dei contatti e preferenze dei cittadini per ricevere le notifiche.
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Per il servizio sono presenti 3 profili attivi e visibili in base al ruolo dell’utente che si sta
abilitando:

1. Profilo farmacista FSE (PFARFSE): attivo solo se 1’utente che si sta profilando ha
un ruolo Farmacista e permette all’utente di gestire 1’oscuramento dei documenti
presenti nel FSE, gestire i contatti e le preferenze di un cittadino

2. Profilo medico (PMED): attivo solo per i ruoli MMG, PLS, Specialisti ambulatoriali,
Dirigenti medici, Guardie mediche e Psicologi e permette a questi operatori di gestire
il consenso del FSE, i contatti e le preferenze di un assistito

3. Profilo operatore amministrativo (POPAM): attivo solo per gli operatori
amministratori dei Punti Assistiti e permette all’utente di gestire I’oscuramento dei
documenti presenti nel FSE, gestire 1 contatti e le preferenze di un cittadino

Servizi FSE per portale Medici e Pediatri (DMAWA)

Servizi esposti del Fascicolo Sanitario Elettronico messi a disposizione per il Portale Medici e
Pediatri in modo da visualizzare il Fascicolo Sanitario Elettronico di un assistito a partire dal
portale.

Il servizio ¢ attivo solo se si sta abilitando un utente con ruolo MMG o PLS.

Servizi FSE per Cartelle Cliniche (DMAWACCE)

Servizi esposti del Fascicolo Sanitario Elettronico messi a disposizione delle aziende sanitarie
per visualizzare il Fascicolo Sanitario Elettronico di un assistito a partire dalle Cartelle Cliniche
dei medici.

Il servizio ¢ attivo per MMG, PLS, Specialisti ambulatoriali, Dirigenti medici, Guardie
mediche e Psicologi.

Fascicolo Sanitario Elettronico per operatori sanitari (DMAWA_PUA)

Sistema Informativo del Fascicolo Sanitario Elettronico riservato agli operatori sanitari per
visualizzare 1 documenti non oscurati dei pazienti presenti nel Fascicolo Sanitario Elettronico.

Il servizio ¢ attivo per MMG, PLS, Specialisti ambulatoriali, Dirigenti medici, Guardie
mediche e Psicologi.

Portale medici e pediatri (ECWMED)

Servizio rivolto a tutti 1 Medici di Medicina Generale e ai Pediatri di Libera Scelta che operano
in tutto il Piemonte e offre la possibilita di gestire e monitorare i propri pazienti.

Gestione autocertificazione esenzioni da reddito (ESENRED)

Il servizio permette di gestire via web il rilascio dell'esenzione di reddito di un assistito ed ¢
rivolto agli operatori delle ASR abilitati.
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Servizio on line per la gestione ed il rilascio delle esenzioni per patologia
(ESENZIONE)

I1 servizio permette di gestire via web la domanda per I'esenzione di patologia di un assistito
ed ¢ rivolto agli operatori delle ASR abilitati e medici specialisti.

Sono disponibili 3 tipologie di profili:

1. MEDICO_SPECIALISTA_CAS: questo profilo permette ai medici di creare un
certificato per malattia cronica e rilasciare I’esenzione

2. MEDICO _SPECIALISTA CAS 2: questo profilo permette ai medici di creare un
certificato per malattia cronica (questo profilo puo essere utilizzato per i medici
afferenti ad A.S.O e A.0.U.)

3. MEDICO_SPECIALISTA CRONICHE_ RARE: questo profilo permette ai medici
di creare un certificato sia per malattia cronica che per malattie rare e rilasciare
I’esenzione

4. MEDICO_SPECIALISTA CRONICHE RARE 2: questo profilo permette ai
medici di creare un certificato sia per malattia cronica che per malattie rare (questo
profilo puo essere utilizzato per i medici afferenti ad A.S.O e A.0.U.)

5. MEDICO_DISTRETTO_ASL: questo profilo permette ai medici dei distretti ASL di
gestire le pratiche di richiesta rilascio esenzione inviate dai cittadini o dai medici
specialisti

Ritiro farmaci con tessera sanitaria - Servizi FSE dal tuo gestionale (FARMAB)

Servizi del Fascicolo Sanitario Elettronico dedicati ai farmacisti richiamati dai gestionali delle
farmacie per 1l ritiro di farmaci con tessera sanitaria.

I1 servizio ¢ attivo solo per i farmacisti e il titolare di una farmacia puo abilitare 1 propri
dipendenti a tale servizio per far in modo che possa erogare farmaci senza ricetta
dematerializzata nel caso in cui I’assistito scegliesse una farmacia abituale o occasionale.

Ritiro farmaci con tessera sanitaria (FARMABORP)

Sistema Informativo per gli operatori amministrativi dei Punti Assistito per gestire le farmacie
abituali di un cittadino, poter certificare il dispositivo del cittadino e gestire i1 suoi contatti e
preferenze per ricevere le notifiche. Il servizio ¢ disponibile anche per i farmacisti ma solo per
poter certificare il dispositivo e gestire 1 contatti e le preferenze di un cittadino.

Monitoraggio Checklist progetti PNRR (MONPNRR)

L’applicativo offre uno Strumento informativo che agevola la piena governance di tutte le fasi
previste dal processo di Monitoraggio dei progetti PNRR Missione 6 Sanita, attraverso la
compilazione di checklist da parte dei Responsabili ASR dei progetti — RUP - e la conseguente
verifica delle operazioni effettuate da parte di Regione Piemonte - Direzione XST036.

Nell'ambito del progetto MONPNRR - Monitoraggio Checklist progetti PNRR a livello di
aziende sanitarie sono selezionabili 2 profili:
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1. Profilo Responsabile Unico del Progetto RUP (RUP-CUP-checklist): deve essere
assegnato ai RUP dell'azienda per la compilazione delle checklist di ogni singolo CUP.
Su indicazione espressa da parte di Regione Piemonte non ¢ prevista l'abilitazione di
questo profilo per eventuali Delegati dei RUP; quindi, devono essere abilitati solo 1
RUP nominati con Delibera.

2. Profilo Responsabile Unico Aziendale RUA (RUA-AS-checklist): ¢ una funzionalita
che deve essere abilitata agli operatori che ufficialmente hanno ricevuto tale incarico;
di fatto abilita una funzione che consente di visualizzare lo stato di avanzamento delle
checklist da parte dei singoli RUP per tutti i CUP assegnati all'azienda sanitaria.

NOTE:

In accordo con Regione, settore XST036 - Coordinamento attuazione del PNRR - Missione 6,
a valle di inserimento di un nuovo RUP (o sostituzione di un RUP precedente), ¢ necessario
comunicare al settore XST036 - Coordinamento attuazione del PNRR - Missione 6, la
profilazione effettuata sul Configuratore, in quanto solo il Settore regionale, puo richiedere
l'abbinamento dei progetti CUP al RUP.

Reportistica Abilsan di Paddi (PADDISAN)

Reportistica sulle utenze abilitate agli applicativi della sanita rivolti alla PA Piemontese,
accessibile dalla Piattaforma per I'Analisi Dati Decisionali Integrati della Sanita (PADDI)
messo a disposizione dei Titolari delle aziende sanitarie e dei loro Amministratori Locali di
Sicurezza.

In caso di abilitazione di altri utenti la configurazione sul Configuratore non comportera
I’abilitazione a Paddi; per effettuare I’abilitazione ad una specifica cartella di Paddi ¢
necessario seguire il flusso di abilitazione di Paddi disponibile al seguente link
https://servizi.regione.piemonte.it/catalogo/piattaforma-per-lanalisi-dati-decisionali-integrati-
della-sanita-paddi

Biomonitoraggio contaminazione da PFAS (PFAS)

Sistema dedicato alla raccolta e gestione dei dati relativi al Biomonitoraggio della
contaminazione da PFAS

Programmazione Gestione e Monitoraggio Edilizia e Attrezzature Sanitarie
(PGMEAS)

Piattaforma informatica a supporto del processo di programmazione, gestione € monitoraggio
degli investimenti in edilizia e attrezzatura sanitarie per gli operatori della Regione Piemonte e
delle Aziende Sanitarie Regionali.

Sono presenti piu profili per questo servizio:

1. Profilo Funzionario Regionale (F_REG): ¢ relativo al Funzionario di Regione
Piemonte che segue tutto I'iter amministrativo relativo ad una richiesta di finanziamento
in PGMEAS e nello specifico pud consultare tutte le informazioni ed effettuare
eventuali respingimenti di richieste

2. Profilo Dirigente Regionale (D_REG): ¢ relativo al Dirigente di Regione Piemonte
che segue tutto l'iter amministrativo relativo ad una richiesta di finanziamento in
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PGMEAS e nello specifico pud consultare tutte le informazioni ed effettuare
I'approvazione delle richieste ed eventuali respingimenti di richieste

3. Profilo Funzionario Azienda Sanitaria (F_ASR): ¢ relativo al Funzionario di
Azienda Sanitaria Regionale che segue tutto l'iter amministrativo relativo ad una
richiesta di finanziamento in PGMEAS comprensivo l'inserimento e I'invio di specifici
Moduli

4. Profilo Dirigente Azienda Sanitaria (D_ASR): ¢ relativo al Dirigente di Azienda
Sanitaria Regionale che segue tutto l'iter amministrativo relativo ad una richiesta di
finanziamento in PGMEAS comprensivo l'inserimento e l'invio di specifici Moduli

5. Profilo sola lettura (READ ONLY): ¢ relativo all'Operatore di Azienda Sanitaria
Regionale o di Regione Piemonte che puo effettuare solo operazioni di consultazione

Formazione Programmazione Gestione e Monitoraggio Edilizia e Attrezzature
Sanitarie (PGMEASXP)

Piattaforma informatica a supporto del processo di programmazione, gestione € monitoraggio
degli investimenti in edilizia e attrezzatura sanitarie per gli operatori della Regione Piemonte e
delle Aziende Sanitarie Regionali.

L’applicazione ha gli stessi profili dell’applicazione PGMEAS.

Reportistica per i farmacisti (REPORT_FARM)

Il servizio permette ad un farmacista di visualizzare un report per tutte le variazioni consensi
effettuate dalla sua farmacia e tutti gli scarichi dei referti di un assistito.

Rilevazione Interventi Chirurgici (RILINTERVE)

Sistema per la raccolta delle informazioni relative all'attivita operatoria delle strutture
pubbliche dislocate sul territorio della Regione Piemonte

Sono presenti 3 tipi di profili:

1. Profilo Struttura (RILINTERVE_OPERATORE_STRUTTURA): permette la
visualizzazione e I’inserimento delle liste di attesa e degli interventi effettuati relative
alle singole strutture associate all’operatore sul Configuratore

2. Profilo ASL (RILINTERVE_OPERATORE_ASL): permette la visualizzazione e
I’inserimento delle liste di attesa e degli interventi effettuati relative a tutte le strutture
a livello di ASL associata all’operatore sul Configuratore.

3. Profilo Monitoraggio (RILINTERVE_OPERATORE_MONITORAGGIO):
permette la visualizzazione complessiva relativa a tutte le rilevazioni effettuate.

Ritiro Referti On Line (ROL)
Il servizio ¢ rivolto ai farmacisti e permette il ritiro del referto per conto di un cittadino.

Scelta revoca MMG/PLS (SCEREV)

Il servizio permette di analizzare le richieste di scelta medico e pediatra relative a domande di
assistenza temporanea e illimitata relative a particolari situazioni di domicilio in Piemonte, di
soggiorno in Italia e di deroga per le quali € necessaria la valutazione dei dati e degli eventuali
allegati inseriti dagli assistiti.
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Controlli SDO Il Livello (SDO3LIV)

I1 servizio costituisce un nuovo sistema per la gestione delle SDO sottoposte al Monitoraggio
dei Controlli di III Livello. Tale gestione, implementata sulla base della delibera di Giunta
Regionale nr. 23-8286 del 11.01.2019, recepisce le necessita di una raccolta sistematica per
consentire ai Nuclei di Controllo di operare tutte le verifiche previste e al settore regionale le
attivita di monitoraggio conclusive.

Sono presenti piu tipologie di profili in base alla tipologia di utenti:

- Profili solo per utenti ASL e ASO:

1. Profilo Nucleo di Controllo (SDO_NUCLEO_DI_CONTROLLO_ON): profilo
di abilitazione per i Componenti del NCA (Nucleo Controllo Aziendale) e NCAO
(Nuclei Controllo di Area Omogenea)

2. Profilo Nucleo di Controllo offline
(SDO_NUCLEO_DI_CONTROLLO_OFF): profilo di abilitazione per 1
Componenti del NCA (Nucleo Controllo Aziendale)

3. Profilo Erogatore Pubblico (SDO_EROGATORE_PUBBLICO): profilo di
abilitazione per utenti (medici, infermieri, operatori CED) che possono accedere
anche limitatamente ad alcune discipline

- Profili solo per utenti privati (IRCCS, Equiparati, Case di Cura)
1. Profilo Erogatore Privato (SDO_EROGATORE_ PRIVATO): profilo di
abilitazione per utenti (medici, infermieri, operatori CED) che possono accedere
anche limitatamente ad alcune discipline)

Per effettuare un’abilitazione a SDO III Livello ¢ necessario effettuare due passaggi:
- Abilitazione sul Configuratore con il profilo specifico dell’utente
- Compilazione di un modulo e invio del modulo compilato tramite form di assistenza. Il
modulo e il form di assistenza sono disponibili al seguente link
https://servizi.regione.piemonte.it/catalogo/sdo3liv-controlli-monitoraggi-sdo-iii-
livello

Screening Epatite C (SEPAC)

Piattaforma dedicata alla raccolta e gestione dei dati relativi alla campagna di Screening
sull'epatite C promossa a livello nazionale.

Sono presenti 4 tipi di profili distinti:

1. Profilo Operatore popolazione generale (SEPAC_OPERATORE_ASL): permette
la visualizzazione e I’inserimento dei soggetti appartenenti alla coorte dei nati tra il
1969 e il 1989

2. Profilo Operatore SerD (SEPAC _OPERATORE_SERD): permette Ila
visualizzazione e I’inserimento dei soggetti in cura presso i Servizi per le Dipendenze.

3. Profilo Operatore carceri (SEPAC_OPERATORE_CARCERE): permette la
visualizzazione e I’inserimento dei soggetti sottoposti a misure restrittive.

4. Profilo Operatore centro prescrittore (SEPAC_OP_PRESCRITTOR): permette la
visualizzazione e 1’avviamento al percorso di cura dei soggetti risultati positivi allo
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Applicativo Trasfusionale Eliot 3.0 SIRMET (SIRMET_ELIOT3)

Sistema Informativo Regionale per la gestione della Medicina Trasfusionale e delle Unita di
Raccolta per la gestione del Servizio di Immunoematologia ¢ Medicina Trasfusionale (SIMT)
a disposizione delle Aziende Sanitarie Piemontesi e dei loro presidi.

Sistema Informativo Regionale Prescrizione Elettronica e Dematerializzata
(SIRPED)

Sistema informativo per la gestione delle ricette dematerializzate del SSN rivolto agli
operatori coinvolti nel ciclo di vita delle stesse.
Per il servizio sono presenti 3 profili:

1. Prescrizione: assegnato ai medici e agli odontoiatri che sono definiti tali sul sistema
degli operatori sanitari (OPESSAN). Il profilo non ¢ disponibile per il Titolare o
I'"Amministratore Locale di Sicurezza, in quanto gestito automaticamente dal
configuratore in base ai dati presenti su OPESSAN.

2. Presain carico: di prossima attivazione

3. Erogazione: di prossima attivazione

La configurazione degli utenti viene verificata in fase di richiesta dell’identificativo di
sessione da parte dei sistemi gestionali al Sistema Regionale SIRPED.

Configuratore dei servizi sanitari digitali (SOLCONFIG)

Il servizio consente, ai Titolari al trattamento dati (e relativi utenti nominati con profilo
“Amministratore locale di sicurezza”) delle strutture sanitarie pubbliche e private, di gestire le
abilitazioni e le disabilitazioni all’accesso ai servizi sanitari online gestiti dalla Regione
Piemonte. Tale servizio ¢ disponibile anche ai titolari di farmacie per poter abilitare e
disabilitare 1 propri dipendenti ai servizi sanitari on line messi a disposizione delle farmacie.

Il titolare pud nominare una o piu persone ad operare sul Configuratore per proprio conto
specificando il profilo “Amministratore Locale di Sicurezza” in fase di abilitazione.

NB. Un Amministratore Locale di Sicurezza NON pud nominare a sua volta altri nominati!

Piattaforma regionale residenzialita (VIGILSAN)

Piattaforma che consente di avere una visione aggiornata e precisa dei posti letto disponibili
nelle strutture residenziali autorizzate dislocate sul territorio della Regione Piemonte.

Per il seguente sistema sono presenti piu tipi di profili:

1. Profilo Operatore struttura residenziale (VIGIL_RES): ['utente puo caricare
documenti nell'archivio documentale ed inserire rilevazioni e questionari sulla struttura
su cui viene effettuata I’abilitazione

2. Profilo Operatore ASL (VIGIL_ASL): I'utente pud consultare l'archivio
documentale e le rilevazioni di tutte le strutture di propria competenza

3. Profilo Operatore commissione di vigilanza (VIGIL_ENTE): [’utente pud
consultare l'archivio documentale e verificare 1 singoli documenti su tutte le strutture di
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propria competenza

4. Profilo Operatore DIRMEI (VIGIL DIRMEI) — l'utente pud consultare le

rilevazioni delle strutture della regione

5. Profilo Operatore Regione Piemonte (VIGIL_REGIONE): I'utente puo consultare
l'archivio documentale e le rilevazioni e questionari delle strutture di tutta la regione

Gestione richieste assistenza per il cittadino (ZAMMADASR)

Sistema informativo in utilizzo agli operatori amministrativi delle aziende sanitarie per la
gestione delle richieste di assistenza dei cittadini in tema di scarico referti e pagamenti, in
particolare per richieste di referto non presente o per I’impossibilita di scaricare il referto per

mancato pagamento
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3. Abilitazioni per un Punto Assistito da Configuratore

Per quanto riguarda le abilitazioni di un utente che lavora presso un Punto Assistito ¢
necessario effettuare 1’abilitazione per i seguenti applicativi:

- Punto Assistito per Fascicolo Sanitario Elettronico (DMACMPA)
- Ritiro farmaci con tessera sanitaria (FARMABOP)

- Gestione deleghe (DEL)

- Gestione consenso permanente (CONSPREF)

4. Abilitazioni automatiche per gli operatori sanitari
Gli operatori sanitari presenti su Opessan vengono abilitati automaticamente agli applicativi

di loro competenza.

Di seguito vengono riportate le abilitazioni automatiche delle figure professionali interessate

e i relativi applicativi

Le abilitazioni automatiche sono soggette agli aggiornamenti giornalieri su Opessan.

Applicativo (SOL)

Figura professionale abilitata
automaticamente

Fascicolo Sanitario Elettronico per operatori
sanitari (DMAWA PUA)

MMG/PLS/Guardie mediche/Dirigenti
medici/Specialisti Ambulatoriali

Servizi FSE per Cartelle Cliniche
(DMAWACCE)

MMG/PLS/Guardie mediche/Dirigenti
medici/Specialisti Ambulatoriali

Punto Assistito per Fascicolo Sanitario
Elettronico (DMACMPA)

MMG/PLS/Guardie mediche/Dirigenti
medici/Specialisti Ambulatoriali

Portale medici e pediatri (ECWMED)

MMG/PLS

Servizi FSE per portale Medici e Pediatri
(DMAWA)

MMG/PLS

5. Abilitazioni automatiche per i farmacisti

Tutti 1 titolari di farmacie registrate su ARPE vengono automaticamente abilitati al
Configuratore con profilo di utente Titolare in modo che possa effettuare abilitazioni per sé e
per 1 suoi dipendenti ai servizi disponibili per 1 farmacisti.

Le abilitazioni automatiche sono soggette agli aggiornamenti giornalieri su Opessan.
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