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1 Introduzione

L’Esenzione ticket 2018 ¢ un’agevolazione prevista dall’articolo 8 comma 16 della Legge
537/1993 e successive modificazioni che da diritto ai cittadini economicamente disagiati a non
pagare i costi del ticket sanitario obbligatorio sulle prestazioni ambulatoriali.

1.1 Scopo del documento

Il presente manuale vuole essere una guida per supportare ’operatore ASL nell’utilizzo del
servizio di inserimento, consultazione e revoca delle esenzioni da reddito.

Nota bene: i dati visualizzati nelle videate di esempio sono puramente esemplificativi.

1.2 Soggetti coinvolti

DICHIARANTE: ¢ colui che si autentica al servizio (nel caso dell’autocertificazione) oppure colui
che si presenta allo sportello della ASL.

BENEFICIARIO: ¢ colui che beneficia dei vantaggi dell’esenzione.

TITOLARE: ¢ il titolare dell’esenzione e puo coincidere con il dichiarante o con il beneficiario o
essere un’altra persona.

1.3 Requisiti

Per poter accedere al servizio Autocertificazione Esenzione per Reddito € necessario che
I’operatore ASL sia in possesso delle credenziali della PA Piemontese.

I principali Browser supportati sono:

Google Chrome (dalla versione 45.0)
Mozilla FireFox (dalla versione 45.6.0)
Microsoft Edge

Apple Safari

Opera

DSG-ESENRED-MUT-01-V05 Manuale OperatoreASL
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2 Accesso al Servizio

2.1 Premessa

Per accedere al servizio, I’operatore ASL deve essere in possesso delle credenziali “imputabili”
oppure, puo accedere al servizio tramite certificato o carta elettronica.

2.2 Uso del Servizio

E possibile accedere al Servizio dal portale Servizi Regione digitando nella URL del browser il
seguente link https://servizi.regione.piemonte.it/catalogo/esenzione Oppure attraverso il portale
operatori https://operatori.salutepiemonte.it/

2.3 Autenticazione

L’operatore ASL ha a disposizione due modalita di autenticazione con le PA Piemontesi:

e Accesso tramite username, password e PIN;
e Accesso tramite certificato digitale o carta elettronica.

Accedi con le tue credenziali

Accesso tramite username, password e Accesso tramite certificato digitale o
PIN carta elettronica
Username Si prega di accertarsi che il certificato

digitale sia configurato correttamente nel
browser in uso. Solo in seguito cliccare il
Password seguente pulsante Accedi.

PIN

Inoltre, I’utente puo accedere anche con credenziali:
- SPID

DSG-ESENRED-MUT-01-V05 Manuale OperatoreASL
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- CIE
- CNS/TS-CNS

Autenticazione

SPID CIE CNS | TS-CNS

9 Entra con SPID

SPID ¢ il sistema di accesso che consente di utilizzare, con un'identita digitale unica, i servizi online
della Pubblica Amministrazione e dei privati accreditati.

Se sei gia in possesso di un'identita digitale, accedi con le credenziali del tuo gestore.
Se non hai ancora un'identita digitale, richiedila ad uno dei gestori.

Maggiori info su SPID
Non hai SPID?

“Spid “iagid

Una volta autenticato e dopo aver selezionato il proprio ruolo e collocazione, 1’'utente arriva sulla
pagina del punto unico di accesso ai servizi nella quale puo selezionare la procedura “Gestione
autocertificazione esenzioni da reddito”.

A
= salute [ BTG @
——————— OPERATORE
Servizi Notizie
Profilo
fgRedascese: % Gestione consenso permanente : Nessun messaggio disponibile
Dperatur. H
Asr: bt
_ Eﬂ Gestione autocertificazione esenzioni da
Collocazione: reddito
-
-~
CAMBIA Ea Scelta revoca MMG/PLS

Eﬂ Servizio on line per la gestione ed il rilascio delle
esenzioni per patologia.

yEa Gestione deleghe

3 Servizio Esenzioni per Reddito

Dopo I’autenticazione, 1’operatore ASL accede alla prima pagina del servizio.

DSG-ESENRED-MUT-01-V05 Manuale OperatoreASL
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L’operatore potra effettuare le seguenti operazioni:

e Effettuare una ricerca mediante opportuna impostazione dei campi di ricerca

e Creare una nuova Esenzione
e Revocare un’esenzione

sp|la mia Salute

Esenzioni per reddito

REGIONE

Elencw Esenzioni FiRn ®
Ricerca esenzioni Storico
per B
Stato Tipotogia Esenzione Validita dal Validita al
[=] [2] | ogimmisass agimmiasaa &
Cognome Beneficiario Nome Beneficiario Data di Nascita Beneficiario Codice fiscale Beneficiario
go/mm/aaaa ]
Cerca
Cognome Dichiarante Nome Dichiarante Data di Nascita Dichiarante Codice fiscale Dichiarante
go/mm/aaaa ez
Cerca
Cognome Titolare HNome titolare Data di Nascita Titolare Codice fiscale Titolare
go/mmiaaaa H
Cerca

ASSISTENZA

PIEMONTE

Hai bisogno di aiuto?

Scrivi 3 sanita regione@csi.it specidiando:

e Premendo il bottone “Crea nuova Esenzione” ¢ possibile accedere subito, all’inserimento di

una nuova esenzione.

¢ impostando il Dichiarante o il Beneficiario o il Titolare e premendo il pulsante “Conferma”,

¢ possibile ricercare esenzioni gia esistenti.

DSG-ESENRED-MUT-01-V05 Manuale OperatoreASL
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4 Cerca Esenzioni

L’operatore Asl, mediante opportuna selezione effettuata nel Filtro “Ricerca Esenzioni per” puo
effettuare la ricerca delle esenzioni secondo la seguente modalita:

Riga bianca, la ricerca verra effettuata su tutta la ASR di competenza dell’operatore;
Compilazione online, la ricerca verra effettuata su tutte le esenzioni compilate dagli

Assistiti Piemontesi tramite la procedura Online;

Selezione Nome Operatore, la ricerca verra effettuata su tutte le esenzioni compilate
dall’operatore selezionato.

L’operatore ASL, inoltre, puo affinare la ricerca di una o piu esenzioni in carico al soggetto
dichiarante con la seguente modalita:

Stato (opzionale);

Tipologia (opzionale);

Validita da (opzionale);

Validita a (opzionale);

Cognome Beneficiario, Nome Beneficiario e Data di Nascita Beneficiario (opzionale);
Codice Fiscale Beneficiario (opzionale);

Cognome Dichiarante, Nome Dichiarante e Data di Nascita Dichiarante (opzionale);
Codice Fiscale Dichiarante (opzionale).

Cognome Titolare, Nome Titolare e Data di Nascita Titolare (opzionale);

Codice Fiscale Titolare (opzionale).

D1 seguito le regole base per effettuare la ricerca.

>

YV YVV

Se l'operatore ASL non digita alcun valore nei campi di ricerca e preme il pulsante
“Conferma” vengono visualizzate tutte le Esenzioni presenti in archivio.

L’operatore ASL puo effettuare la Ricerca Esenzioni impostando solo lo Stato.

L’operatore ASL puo effettuare la Ricerca Esenzioni impostando solo la Tipologia.
L’operatore ASL puo effettuare la ricerca impostando solo le date del periodo di Validita
(Validita dal — Validita al), e la data di Validita al deve essere maggiore alla data Validita al.
Se ’operatore ASL digita il Codice Fiscale del Beneficiario pud optare per non digitare
Cognome, Nome e Data di Nascita del Beneficiario. Deve sempre premere il pulsante
“Cerca” per selezionare il Beneficiario desiderato.

Se I’operatore ASL non digita il Codice Fiscale del Beneficiario, deve obbligatoriamente
digitare Cognome, Nome e Data di Nascita del Beneficiario. Deve sempre premere il
pulsante “Cerca” per selezionare il Beneficiario desiderato.

Se ’operatore ASL digita il Codice Fiscale del Dichiarante, pud optare per non digitare
Cognome, Nome e Data di Nascita del Dichiarante. Deve sempre premere il pulsante
“Cerca” per selezionare il Dichiarante desiderato.

Se I’operatore ASL non digita il Codice Fiscale del Dichiarante, deve obbligatoriamente
digitare Cognome, Nome e Data di Nascita del Dichiarante. Deve sempre premere il
pulsante “Cerca” per selezionare il Dichiarante desiderato.

DSG-ESENRED-MUT-01-V05 Manuale OperatoreASL
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» Se l’operatore ASL digita il Codice Fiscale del Titolare, pud optare per non digitare
Cognome, Nome e Data di Nascita del Titolare. Deve sempre premere il pulsante “Cerca”
per selezionare il Titolare desiderato.

» Se I’operatore ASL non digita il Codice Fiscale del Titolare, deve obbligatoriamente digitare
Cognome, Nome e Data di Nascita del Titolare. Deve sempre premere il pulsante “Cerca”
per selezionare il Titolare desiderato.

L’operatore ASL puo anche effettuare ricerche sullo storico Esenzioni.

la mia Safute

Esenzioni per reddito

Elenco Esenzioni

Ricerca esenzioni Storico
per [ —

Stato

Ti

Impostando il check “Storico” e impostando i campi filtro:

Stato (opzionale);
Tipologia (opzionale);
Validita da (opzionale);
Validita a (opzionale);
Cognome Beneficiario, Nome Beneficiario e Data di Nascita Beneficiario (opzionale);
Codice Fiscale Beneficiario (opzionale);
Cognome Dichiarante, Nome Dichiarante e Data di Nascita Dichiarante (opzionale);
Codice Fiscale Dichiarante (opzionale).
Cognome Titolare, Nome Titolare e Data di Nascita Titolare (opzionale);
Codice Fiscale Titolare (opzionale).

Di seguito le regole base per effettuare la ricerca.
» L’operatore ASL imposta il check “Storico” e non digita alcun valore nei campi di ricerca e
preme il pulsante “Conferma” viene visualizzato il seguente messaggio: Attenzione!! Per

DSG-ESENRED-MUT-01-V05 Manuale OperatoreASL
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effettuare la ricerca sullo Storico Esenzioni, selezionare un Dichiarante o un
Beneficiario o un Titolare.

» L’operatore ASL imposta il check “Storico” e digita il Codice Fiscale del Dichiarante, puo
optare per non digitare Cognome, Nome ¢ Data di Nascita del Dichiarante. Deve sempre
premere il pulsante “Cerca” per selezionare il Dichiarante desiderato.

» Loperatore ASL non digita il Codice Fiscale del Dichiarante, deve obbligatoriamente
digitare Cognome, Nome e Data di Nascita del Dichiarante. Deve sempre premere il
pulsante “Cerca” per selezionare il Dichiarante desiderato.

» L’operatore ASL imposta il check “Storico” e digita il Codice Fiscale del Beneficiario, puo
optare per non digitare Cognome, Nome e Data di Nascita del Beneficiario. Deve sempre
premere il pulsante “Cerca” per selezionare il Beneficiario desiderato.

» Loperatore ASL non digita il Codice Fiscale del Beneficiario, deve obbligatoriamente
digitare Cognome, Nome e Data di Nascita del Beneficiario. Deve sempre premere il
pulsante “Cerca” per selezionare il Beneficiario desiderato.

» L’operatore ASL imposta il check “Storico” e digita il Codice Fiscale del Titolare, puo
optare per non digitare Cognome, Nome e Data di Nascita del Titolare. Deve sempre
premere il pulsante “Cerca” per selezionare il Titolare desiderato.

» L’operatore ASL non digita il Codice Fiscale del Titolare, deve obbligatoriamente digitare
Cognome, Nome e Data di Nascita del Titolare. Deve sempre premere il pulsante “Cerca”
per selezionare il Titolare desiderato.

» L’operatore ASL puo, oltre ai dati Dichiarante o Beneficiario o Titolare, impostare lo Stato.

» L’operatore ASL puo, oltre ai dati Dichiarante o Beneficiario o Titolare, impostare la
Tipologia.

» L’operatore ASL puo, oltre ai dati Dichiarante o Beneficiario o Titolare, impostare le date
del periodo di Validita (Validita dal — Validita al), e la data di Validita al deve essere
maggiore alla data Validita al.

Nelle seguenti pagine un esempio di ricerca tramite impostazione codice fiscale Dichiarante.

Premere il pulsante “Cerca”.

DSG-ESENRED-MUT-01-V05 Manuale OperatoreASL
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‘Seleziona NEnte Gne Imendl Inserire Rella Motesta

Sess0  Datadinascts  Comuns o Stato sstero ol nascits

] ) o

Premendo il pulsante “Scegli”, verranno popolati i dati anagrafici del Dichiarante.

sl'| la mia Salute

Esenzioni per reddito

Elence Esenzioni = =l X
Ricerca esenzioni Storico
per B
Stato Tipologia Esenzione Validita dal Validita al
|z| E go/mm/aaaa iy go/mmiaaaa e
‘Cognome Beneficiario Nome Beneficiario Data di Nascita Beneficiario Codice fiscale Beneficiario
gg/mm/zaaa -7
Cerca
‘Cegnome Dichiarante Normre Dichiarante Data ai Nascita Dichiarante Codice fiscale Dichiarante
S— L — = e ] ——
Cerca
‘Cognome Titolare Nome titolare Data i Nascita Titolare Codice fiscale Titolare
gg/mm/aaaa ey

REGIONE
PIEMONTE

Premendo il pulsante “Conferma” verranno visualizzate tutte le esenzioni che sono attestate al

dichiarante.

Per visualizzare piu comodamente 1’elenco delle esenzioni, si suggerisce di premere il bottone
Filtri

“Filtri” . La sezione che contiene i campi filtro necessari per la ricerca verra

nascosta e I’elenco esenzioni verra messo in primo piano.

Se non si utilizza questa opzione, I’operatore ASL potra spostarsi nella pagina, mediante 1’utilizzo

della barra di scorrimento laterale.

DSG-ESENRED-MUT-01-V05_ Manuale OperatoreASL
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Elencu Esenzioni NUGHA ESENZIONE il Q
Hai Cercato: Tutte le esenzioni inserite dall'operatore Tutta ASL y
Azzera Ricerca %
Risultati trovati 52
n_protocosn Bansmounn Coes scanzions stato pratiea Dats Rizmacts nzo vasarta Fins uasarta azom

H1AEE 15 Rewcaz 4052013 HDE01E 31102018 axla
£l Mo vathas 4052013 052013 3tae axb&

Iz WY
300013235 E5 Scaou 18062678 18062018 k] axDa
W1 CANI ANTONID CARXKKZE 4 Scada 15052018 15052013 awmae axla

YNNI IWNWWT
£l Noavailda 18062018 13062013 3NsEe ax0&
En Non i 18052018 13052018 31032019 Sx0a
a1 Nomallda 15062013 15052013 311032018 axla

VRRHIZIWNNT
SHOUNHINA ADDICOZZ E0t Nonvaiiz 207018 207018 EL S8xDa&

VUVRRNIZIIWNWT
GIOVANNA ADDICOZZ B0 Non i3 07062018 oTIOsR018 31032019 axDa

VVRRHIZIWNANT
1106 CHONANNA ADCHHZZ 15 etz TTI0EDATE e it 3t axla

YNNI IWNWWT

“ 2 3 4 2 6

LE_IREGIONE ASSISTENZA

Per le esenzioni che presentano lo stato “In corso di validita”, le azioni possibili sono (bottoni attivi):

=

e Stampa esenzione
. X
e Revoca esenzione
e Nota ad uso interno LJ
=
e Sblocca

Per le esenzioni che presentano lo stato “In lavorazione™, le azioni possibili sono (bottoni attivi):
9

=

e Stampa esenzione

0

e Nota ad uso interno

Per le esenzioni che presentano lo stato “Revoca con Blocco”, la possibile azione ¢ (bottone attivo):

e Sblocco o

DSG-ESENRED-MUT-01-V05 Manuale OperatoreASL
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Per le Esenzioni in stato “Non Valida”, “Revocata” e “Scaduta” le funzionalita di stampa, revoca,
inserimento nota ad uso interno e lo sblocco sono disabilitate.

Ricerca per storico

sP|la mia Salute

Esenzioni per reddito

Elenco Esenzioni i X

Ricerca esenzioni Storico

per <=
[=]

Stato Tipologia Esenzione Validita dal Validita al
E E gg/mm/aaaa s go/mmiaaaa i
Cognome Beneficiario Nome Beneficiario Data di Nascita Beneficiario Codice fiscale Beneficiario
go/mmizaaa i
Cognome Dichiarante Nome Dichiarante Daia di Nascita Dichiarante Codice fiscale Dichiarante
L —— ) 7] b ]
Cognome Titolare Home titolare Data di Nascita Titolare Codice fiscale Titolare
gg/mmizaaa gt

Conferma

REG]ONE ASSISTENZA

PIEMONTE Hai bisogna di siuto?

Scrivi 3 sanita.regione@csi it speifitanso:

I Hai Cercato: Tutte le esenzioni inserite dall'operatore Tutta ASL
Azzera Ricerca ¥
Risultati trovati: 11
W Frotocolio Banefictario Codics ssenzions $tato pratica Data Fichissts Inizio valdits Fine Valits aziom
02052141717 ——— B smam ozt srosame axDa
Cortasts —
ﬁ e —— @ ey 2082 12032018 stsats axDa
R
oz rensssmeaemann = Nonzss r2032ms 12032018 stsats axDa
A
Eee— Ew Nonas T200ts 12032018 s10sams axDa
L
D e [ Non e 12032018 12032018 31032018 exla
L
——— Ew N T2032mE 12032018 s10sams axDe
T
e £ e 2082018 1202018 srosams axDa
L]
———T Ew N 203008 12032018 s10sams axDa
L1
] £ N 2082018 1202018 srosams axDa
S
eI @ romn et maans stsats axDa
L]
. ?
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4.1 Stampa Esenzione

Scegliendo “Stampa” verra prodotta la stampa dell’esenzione
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il e el T 79 oo 1-cas, lemare. 1] @ b el THL 112 dal 39 pingeo MO8, conveiitn, oof modioasion,
Aalla bagga: 117 dal & mgesse. 00 4 dal TVl 17 Secarmbra TR

IL SOTTSCRITTO (SGGETTO MCHIARANTE)

HOME .z
COMHOME ——

DATA T HASCITA Tl
COMUNE O STATOESTERD DI MASCITA el
CODICE FISCALE R———

I QUALITA DI COTUGE, FIGLIC O ALTRO PARENTE FTHO AL 1T GRAD - FER
PMPEDNMENTO SANTTARID

A mane dal Thacrma dal Pesderss dalla a. T, dall kil pae e, par b Sl
dkhianoiand, Ilm:qhnnnmdml'lh

HCHIARA CHE
L*ASSISTITCH
NOME i
COHOME A
DATA DI HASCITA —
DOMUMNE O STATO ESTERD DI MASCITA L ]
CODICE FISCALE L]
Dl Z5ME2009 a  FAyDhEy ppasticne slly
Ditc cupa & li Emilsr & cormea g sl e suglen famdlsre con us raddils s osmglemive
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lieraors 516,45 cuse per opni fighs & st
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E quindi ka dirioie all’ senaine per motivi di raddio
e - 5371993 ¢ swvocasis ¢ miodilicaciond ol inbsgraeiosi).
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HOME

DOGHOME
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DOMUMNE O STATO ESTERD DI MASCITA
CODICE FISCALE

i;;u

Ifrmuatve & ras alls baggs mmlls teuls dal dag pancsad] ur 1314 S ODPR. X016679
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r— [rpeetn— . g prewiar dal L vi g marmaactvn, la conscallazivaa e i blacsa daghi vismi

La ASL sttiverd @ controllo Sella dichizaradone reia (DL 100 20809 Ared, comims 7, letlera ¢

Firma dabarane Iyeitine
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4.1.1 Messaggi Funzione Cerca Esenzioni

Il sistema mediante opportuni messaggi comunica 1’esito delle operazioni effettuate dall’operatore

ASL.

Di seguito 1 messaggi della funzione Ricerca.

Caso errore di Sistema:
ATTENZIONE! Si ¢ verificato un errore:

Caso di mancato buon fine per assenza in AURA dei dati del beneficiario o del dichiarante:
Nessun risultato corrispondente ai criteri di ricerca impostati.
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Caso di mancato buon fine per errori nei filtri:
ATTENZIONE! Presenza di errori nei filtri di ricerca

Di seguito un esempio di come viene visualizzato il messaggio nella pagina:

ATTERZUTNE!. Presenza di errori nei filtri di ricerca codice fiscale non valido

4.2 Revoca Esenzione

Scegliendo “Revoca” si accede alla seguente pagina:
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L’operatore puo, attraverso questa pagina, procedere alla revoca dell’esenzione oppure alla revoca
con blocco. Per entrambi le tipologie di revoca, I’operatore ASL deve inserire obbligatoriamente il
motivo della revoca prima di procedere con la conferma.
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L’operatore ASL premendo il bottone “Conferma revoca” senza attivare lo Switch “Revoca con
Blocco” conferma la abrogazione dell’esenzione.
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Lo stato dell’Esenzione viene impostato a “Revocata”.

. . DISATTIVATO ATTIVO
Se I’operatore ASL attiva lo switch “Revoca con Blocco”, da a ®

premendo il bottone “Conferma revoca” conferma la revoca con blocco dell’esenzione.
Lo stato dell’esenzione viene impostato a “Revocata con blocco”.

La revoca con blocco di un’esenzione, appartenente ad un dichiarante, fa si che anche le esenzioni
estese ai beneficiari vengano impostate in stato “revocata”.

4.2.1 Messaggi Funzione Revoca Esenzione

Il sistema mediante opportuni messaggi comunica 1’esito delle operazioni effettuate dall’operatore
ASL.
Di seguito i messaggi della funzione revoca.
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Caso di buon fine revoca:
La richiesta di revoca ¢ stata compilata correttamente! Numero Protocollo <nr. Protocollo restituito
dal servizio Sogei>.

Caso buon fine con momentanea mancata trasmissione a SOGEI:
ATTENZIONE! La richiesta di revoca € stata presa in carico ed ¢ in fase di verifica

Caso mancato buon fine esenzione con stato incompatibile:
Impossibile revocare 1’esenzione poiché non si trova nello stato di In corso di validita

Di seguito un esempio di come viene visualizzato il messaggio nella pagina:

la mia Safute

Esenzioni per reddito

Revoca

o ATTENZIONE! La richiesta di revoca non puo essere concessa: il campo motivo revoca deve essere valorizzato!

Per revocare esenzione inserisci la motivazione nel campo sottostante e premi Conferma revoca
ATTENZIONE ! Il motivo della revoca viene visualizzato anche dal Cittadino

Mativo della revoca
(obbligatorio)

Inserire il motivo della revoca

Revoca con blocco
1 DISATTIVATO

Aftivando la revoca con blocco [intestatario non potra’ piu’ operare in inserimento di nessuna esenzione attraverso il senvizio online. |l

blocco ha validita’ per 'anna in corso fino alla data di scadenza dell'anno successivo.
La revoca con blocco puo® essere disattivata in qualsiasi momento

Esenzione Beneficiario

4.3 Note ad uso interno

L’operatore ASL puo visualizzare eventuali annotazioni relative 1I’Esenzione. Di seguito un esempio
di visualizzazione:
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Notz acruso interno

Viene richiesta [ ione delle nuove i adi
“Blocca esenzions” e di “Sblocca’. La funzionalita di Blocca
esenzione deve essere effettuata da un operatore ASL di
backoffice € il sistema deve applicare uno stato logico di
“bloccato” al cittading, che non potra pid operare in inserimento
dinessuna esenzione da reddite per se & neppure un
componente del suo nucleo familiare fiscale potra inserirla per
lui, ma dovra essere invitato a rivolgersi alFASL per richiedere la
verifica

4.4 Sblocco

L’operatore ASL puo procedere allo Sblocco di una Revoca con Blocco in qualsiasi momento.

Attraverso la finestra Sblocco Esenzione, 1’operatore, tramite il bottone “Sblocca” rimuovera il
blocco.

Sblocco Esenzione

il blocco all: Tutente sara’
abiltato a utilizzare il servizio on line per creare nuove
esenzioni.

Sei sicuro di voler continuare?

Chiudi

La funzione di Sblocco ESENRED ¢ stata adeguata alle regole del MEF. Per poter reinserire la
stessa Esenzione Revocata con blocco e successivamente sbloccata, occorre attendere 2 giorni dallo
sblocco.
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sp| la mia Salute

Esenzioni per reddito

Elencu Esenzioni e | e e

Esenzione sbloccata con successo

Ricerca esenzioni Storico
per &
[=]
Stato Tipoiwgia Esenzione Validita dal Validita al
B E gg/mmiaaaa e gg/mmiaaaa i
Cognome Beneficiario Nome Beneficiario Data di Nascita Beneficiario Codice fiscale Beneficiario
gg/mm/aaaa ]
Cerca
Cognome Dichiarante Norre Dichiarante Data di Nascita Dichiarante Codice fizcale Dichiarante
go/mm/aaaa e
Cognome Titolare Home titolare Data-di Nascita Titolare Codice fiscale Titolare

gg/mmi/aaaa i
Cerca

Conferma

5 Nuova Esenzione

L’operatore ASL puo effettuare 1’inserimento di una nuova esenzione per il soggetto dichiarante o
per un beneficiario attestato ad un dichiarante.
Se I’esenzione ¢ fatta per il dichiarante, i dati del dichiarante devono essere identici a quelli del
beneficiario.
Se I’Esenzione ¢ fatta per il dichiarante i titoli ammessi sono:

» Interessato;

» Interessato con assistenza del curatore;

» Interessato tramite delega.

Se I’esenzione ¢ inserita per un soggetto diverso dal dichiarante, dovranno essere impostati sia 1 dati
del dichiarante che del beneficiario.
Se I’Esenzione ¢ inserita per il beneficiario 1 titoli ammessi sono:

» Coniuge, figlio o altro parente fino al III grado - per impedimento sanitario;

» Genitore esercente la potesta;

» Tutore.

Nel paragrafo 5.1 viene descritto un esempio di inserimento esenzione da parte dell’operatore ASL
per dichiarante.

Nel paragrafo 5.2 viene descritto un esempio di inserimento esenzione da parte dell’operatore ASL
per beneficiario.
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5.1 Dichiarante

L’operatore ASL che deve inserire un’esenzione per un dichiarante deve procedere selezionando
dalla lista il titolo del dichiarante. Nel nostro caso “Interessato”, o “Interessato con assistenza del
curatore”, o “Interessato tramite delega”.

L’inserimento puo essere effettuato attraverso il codice fiscale del dichiarante oppure digitando
cognome, nome ¢ data di nascita. Per attivare la sezione per impostare cognome, nome ¢ data di
nascita premere il tab cognome e nome.

[sp| 12 mis Salute

Esenzioni per reddito

Nuowa Esenzione

Data Richlesia
nizkovalkdis
Soadenza

i3 37 050 Inemo
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Sono stati trovati 1 assistiti con le caratteristiche impostate.

Seleziona |'utente che intendi inserire nella richiesta

Codice Fiscale Cognome Nome Sesso Data di nascita Comune o Stato estero di nascita

LLLLLLOOB47H501J LOLLO 07/02/2000

Premere sul pulsante “Scegli”

Nuova Esenzione

Titolo Beneficiario

Interessato e Se i dati sono uguali al dichiarante clicca sul pulsante sottostante.
Dichiarante Recupera dati dichiarante
Codice fiscale Cerca il dichiarante tramite Codice Fiscale o Cognome e nome dell'assistito.
LLLLLLOOB47H501J
Cognome
LOLLO
Nome
LALLA Codice Fiscale Cognome e nome
Sesso

Codice fiscale

Data di nascita

07/02/2000

GComune di nascita Cerca
ROMA
Modifica

Verranno visualizzati, nella sezione di sinistra, i dati riepilogativi del dichiarante, dati provenienti da
AURA. Essendo il dichiarante diretto interessato dell’esenzione, nella sezione beneficiario,
I’operatore ASL deve premere il bottone “Recupera Dati Dichiarante”.

Se I’operatore, nella sezione titolare, seleziona “Altra Persona” accede alla sezione dati del titolare
dell’esenzione. Anche in questo caso si pud optare per impostare la ricerca attraverso il codice
fiscale o i dati anagrafici.
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Anche nella sezione di destra, beneficiario, verranno visualizzati i dati anagrafici del dichiarante.
Se emerge la necessita di variare dei dati, I’operatore ASL pud premere il pulsante “Modifica”. Si
riaprira la pagina in modalita scrittura per consentire 1’aggiornamento dei dati.

Per completare ’operazione di inserimento dell’esenzione, ¢ necessario impostare a scelta
dall’elenco il codice esenzione.

I codici esenzione sono:

e EOI: cittadini con meno di 6 anni o piu di 65 anni

e E02: disoccupati e loro familiari a carico

e EO03: titolari di pensione sociale ¢ loro familiari a carico

e E04: titolari di pensione al minimo con piu di 60 anni e loro familiari a carico

Premendo il pulsante “Indietro” 1’operatore rinuncera all’operazione in corso e tornera alla pagina
principale di ricerca esenzioni.

Premendo il pulsante “Conferma” verra visualizzato di buon fine dell’operazione e viene attivato il
pulsante “Stampa” tramite il quale si puo procedere alla stampa dell’esenzione.

5.2 Beneficiario

L’operatore ASL che deve inserire un’esenzione per un beneficiario deve procedere selezionando
dalla lista 1l titolo del dichiarante. Nel nostro caso “Coniuge, figlio, o altro fino al III grado — per
impedimento sanitario” o, “Genitore esercente la potesta” o, Tutore”.

L’inserimento puo essere effettuato attraverso il codice fiscale del dichiarante oppure digitando
cognome, nome ¢ data di nascita. Per attivare la sezione per impostare cognome, nome e data di
nascita premere il tab cognome e nome. Una volta inserito il codice fiscale del dichiarante, deve
premere il pulsante “Cerca” per reperire 1 dati dall’ Archivio Unico Regionale Assistiti (AURA).
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[sp| 12 mis Salute

Esenzioni per reddito

Nuowa Esenzione
too Bansficiario
= i
Dichisrants
Umnca o Lo mame e o dechuran e T st rsile o Usgecme 8 o del s
Codiw o [ Cociom T oace [
Coxcn T Cocarmzie
Titodars Esanzions
zwe sanece w i
Fo— F— atra =
Koo
Data Richlesia
Intziovalkika
Scaderza
Niota 30 450 Inemo

Premendo il pulsante “Scegli” verranno visualizzati, nella sezione di sinistra, i dati riepilogativi del
dichiarante, dati provenienti da AURA.

A questo punto, I’operatore ASL deve popolare i dati del beneficiario. Anche in questo caso puo
decidere se digitare solo il codice fiscale del beneficiario o 1 dati anagradici. Per attivare la sezione
per impostare cognome, nome e data di nascita del beneficiario si deve premere il Tab Cognome e
Nome.

Una volta inseriti 1 dati di ricerca si deve premere il pulsante “Cerca” per reperire i dati da AURA.
Premendo sul pulsante “Scegli”, anche nella sezione di destra, verranno visualizzati i dati anagrafici
del beneficiario.

Se I’operatore, nella sezione Titolare, seleziona “Altra Persona” accede alla sezione dati del titolare
dell’esenzione. Anche in questo caso si puo optare per impostare i dati anagrafici oppure digitare il
codice fiscale del e premere il bottone “Cerca”.
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Titolare

Il titolare corrisponde a:

Dichiarante

Codice fiscale
SCNGTH70A01L219N
Cognome

SECOND

Nome

EIGHTH

Sesso

M

Data di nascita
01/01/1970

Comune o Stato estero di nascita

TORINO

Beneficiario

Esenzione

Codice

Motivo

Nota ad uso interno

Se emerge la necessita di variare dei dati, I’operatore ASL puo premere il pulsante “Modifica”. Si
riaprira la pagina in modalita scrittura per consentire 1’aggiornamento dei dati.

Per completare I’operazione di inserimento dell’esenzione, ¢ necessario impostare a scelta

dall’elenco il codice esenzione.

I codici esenzione sono:
e [EO1: cittadini con meno di 6 anni o piu di 65 anni

E02: disoccupati e loro familiari a carico

[ ]
e FEO03: titolari di pensione sociale e loro familiari a carico
e EO04: titolari di pensione al minimo con piu di 60 anni e loro familiari a carico

Premendo il pulsante “Indietro” I’operatore rinuncera all’operazione in corso e tornera alla pagina

principale di ricerca esenzioni.

Premendo il pulsante “Conferma” verra visualizzato di buon fine dell’operazione e viene attivato il
pulsante “Stampa” tramite il quale si puo procedere alla stampa dell’esenzione.
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